BCCM
Interkulturelle Trainings in individueller Perfektion ®

Hochwertige interkulturelle Business-Trainings sind auch bei hoher Terminbelastung
international verantwortlicher Manager realisierbar. Diesen Beweis fihrt das BCCM-

Trainingsangebot mit vier bewéhrten Trainingsformaten fur Leistungstrager der ersten Reihe.

Kompakt:
Cross-cultural Success in Business

Dieses umfassende kompakte Training vermittelt landerspezifisches interkulturelles Wissen
uber die wichtigsten Themen in Hinblick auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit. Das
kompakte Design erlaubt die Durchfiihrung dieses Trainings auch in zeitlich angespannten
Situationen.

Gold wert:
Expert Expat

Fur angehende Entsandte mit Fihrungsfunktion gedacht, ergénzt dieses Training die Inhalte
des “Cross-Cultural Success in Business” um das Thema Personalfihrung und um
sinnvolles Ausreisewissen. Es ist geeignet, die Basis fur einen von Anfang an beruflich und
privat erfolgreichen Auslandseinsatz zu legen.

Die Business-Klasse:

The Well Trained Expat

Die Umsetzung des interkulturellen Wissens in erfolgversprechendes Handeln steht im
Vordergrund dieses Trainings fur Leistungstrager. Das bi-kulturelle Trainerteam erlaubt eine
besonders intensive Auseinandersetzung mit den Trainingsinhalten in authentischen,
praxisnahen Ubungseinheiten und Fallstudien mit Rollenspielen. Es empfiehlt sich fiir alle
international téatigen Manager, die schnell ihre volle Handlungsfahigkeit im fremdkulturellen
Umfeld erreichen mdchten.

Die Top-Klasse:
Cross-Cultural Executive Training

Training at its best. Dieses praxisnahe Business-Intensiv-Training bietet Top-Managern eine
gute Gelegenheit, ihrer interkulturellen Managementkompetenz ,den letzten Schliff* zu
geben. In 6-8 herausfordernden Rollenspielsituationen mit flihrungserfahrenen
fremdkulturellen Trainern werden interkulturelle Erfolgsfaktoren eingehend beleuchtet.

Transparenz von Anfang an

Die nachstehende Ubersicht informiert Sie genau lber Inhalte und Didaktik der einzelnen
Formate. Fir weitere Informationen und Beratung steht unser Blro jederzeit zur Verfiigung.
Wir freuen uns auf lhre Anfrage telefonisch unter ++49 228 910 72 95 oder per e-Mail unter
info@bccm-web.com.

Broer Cross—Cultural Management Inh. Bastian Broer Am Zinnbruch 15, 53129 Bonn, info@bccm—-web.com, www.bccm-web.com



Leistungen der individuellen Trainings

Versierter interkultureller Trainer mit interkultureller
Business-Erfahrung

Bi-kulturelles Trainerteam

Umfangreiche Dokumentation der Trainingsthemen

1 Jahr telefonische Beratungsleistungen von BCCM
ohne Aufpreis

Trainingsdauer in Tagen

Themen

Einfihrung in interkulturelles Management

Landesspezifische Kommunikationsmuster

Kennenlernsituationen und Beziehungsaufbau

Profilierungsmuster und Professionalitat im
Partnerland

Kulturspezifische Grundannahmen der
Zusammenarbeit unter Kollegen

Lob und Kiritik in der Partnerkultur

Kulturspezifischer Umgang mit unerfreulichen
Nachrichten, Widerspruch und Einwanden

Kulturspezifika der Personalfiihrung im Partnerland

Kulturspezifisches Vorgehen im Konfliktfall

Das Selbstverstandnis und Handlungsumfeld von Top-
Fuhrungskraften in der Partnerkultur

Spezifika der Unternehmensfiihrung in der
Partnerkultur

Wichtige Aspekte der (Business)-Etikette des
Partnerlandes; ,Do’s and Don’ts"

Zusatzmodul Entsendung

Hinweise zur raschen Akkulturation im
fremdkulturellen Umfeld

Mit Kindern ins Ausland

Den Kulturschock von Anfang an mindern

Methodik

Ausgefeilte interkulturelle Didaktik

Interaktive Fallstudienarbeit an praxisnahen
Management-Situationen

Illustrative cross-cultural best practice- Falle

Lebendige Informationsinputs

Ubungsaufgaben

Rollenspiele mit dem fremdkulturellen Trainer

Organisatorisches

Verpflegungskosten wahrend der Trainingszeiten °

Teilnehmergebiihr in € zuziiglich MWSt *

Teilnahme ausreisender Familienmitglieder inbegriffen

Durchfiihrung am Ort Ihrer Wahl méglich
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! 1.Halbtag mit erfahrenem interkulturellem Trainer, 2.Trainingstag mit bi kulturellem Trainerteam.

% Es entstehen zusatzliche Kosten je nach Aufwand.

% Bei Durchfiihrung in einem Standard-Tagungshotel von BCCM im Gro3raum Bonn



